PBS-Marktzahlen in der Schweiz

Fiir den Schweizer Markt fiir Papier-, Biiro und Schreibwarenprodukte (PBS) gibt es bis heute keine verldsslichen Gesamtmarktzah-
len. Durch die mehrstufige Organisation und den Umstand, dass viele Marktpartner verschiedene Funktionen im Markt wahrneh-
men, z.Bsp. gleichzeitig Importeur, Grosshindler und Direktbelieferer sind, werden Hochrechnungen und Schitzungen zunehmend

schwieriger.

Zusammen mit dem fiihrenden Marktfor-
schungsinstitut GfK Switzerland in Her-
giswil hat PBS-Schweiz den Markt im fili-
alisierten, stationdren Handel analysiert.
Die Studie erfasst die verkauften Produkte
aus dem PBS-Bereich der meisten Gross-
verteiler, Warenhduser und Fachmarkte.
Nicht enthalten ist der Facheinzelhandel,
die Direktlieferungen an die Grossverbrau-
cher oder die Umsédtze der Versender und
Internetanbieter. Trotzdem gibt sie einen
wichtigen Teil des Marktes und darin auch

Marktstruktur Schweiz (vereinfacht)
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Generalvertretungen

Grosshandel

Public (Kantone,
Verwaltungen,
Schulen)

Geschaftskunden

wichtige Entwicklungen preis, welche wir
nachstehend aufzeigen.

1. Entwicklung der PBS-Umsadtze

im Panelmarkt:

Der Umsatz der verkauften Produkte aus
dem PBS-Bereich hat sich in den letzten
zwei Jahren jeweils leicht gesteigert und
erreicht, ohne saisonale Sortimente, in
den untersuchten Kandlen knapp 608 Mio.
Franken im Jahr 2010. Der Verkauf von PBS-
Artikeln im Krisenjahr 2009 wie auch im

Stationarer Handel
Fachhandel und Fachmarkte,
sowie andere Handelsformen

Privatkunde

Der aufgefiihrte Umsatz rechts reflektiert den tiirkis markierten Teil des Marktes.

Jahr 2010 (an vornehmlich Privat-Kunden)
hat sich also einmal mehr konjunkturunab-
hdngig gezeigt.

Nebenbei sei jedoch bemerkt, dass sich die
Umsatzzahlen im hier nicht untersuchten
Bereich des B2B-Geschédftes (an gewerbli-
che Verbraucher) ganz anders entwickelt
haben. Bedingt durch Konjunktureinbruch
und Lagerabbau waren hier im Jahr 2009
deutliche Umsatzeinbriiche im zweistelli-
gen Bereich zu verzeichnen.

2. Umsatzentwicklung einzelner
Sortimentsgruppen (in Mio. Fr)

Die Entwicklung der einzelnen Sortiments-
gruppen widerspiegelt insgesamt den leicht
positiven Gesamttrend der Umsatzentwick-
lung. Als Wachstumstreiber in den erfass-
ten Absatzkandlen wirkt insbesondere der
Druckpatronen/Toner-Bereich, wahrend der
Bereich Schreibtischzubehdr (von Briefbe-
schwerer bis Whiteboard) und der Bereich
Geschenkverpackung (Papier, Band, Ta-
schen, etc.) im 2010 deutlich weniger um-
gesetzt hatten.

Seit 2010 werden im GfK Panel neue Ab-
satzpartner, u.a. auch die Schweizerische
Post sowie wichtige Onlinehdandler er-
fasst. Diese sind jedoch aus Griinden der
Vergleichbarkeit noch nicht integriert. In-
klusiv saisonaler Sortimente wird fiir 2011
kiinftig ein PBS-Markt im weiteren Sinne
von iiber 1 Mia. Franken erfasst. Damit
sind wir unserem Ziel «Markttransparenz im
Schweizer PBS-Markt» einen Schritt ndher.

3. Marktentwicklung 2011

Seit anfangs Jahr 2011 ist das allgemeine
Konsumverhalten in der Schweiz verhalten.
Die Verkaufe im Food- und Nonfoodbereich
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liegen in den ersten drei Monaten hinter
Vorjahr. Es sind je nach Bereich unter-
schiedlichste Faktoren, welche dies bewir-
ken. Angefangen von grenziiberschreiten-
den Einkdufen bis hin zu dem in diesem
Jahr erst im April stattfindenden Osterge-
schaft. Auch im PBS-Bereich zeigt sich per
Ende Mdrz ein uneinheitliches, aber insge-
samt positives Bild seitens der Mitgliedsfir-
men von PBS-Schweiz.

Per Ende April werden sich die verschiede-
nen Faktoren etwas ausgeglichen haben.
Damit wird eine zuverldssigere Beurteilung
der Marktentwicklung 2011 erst moglich
werden.

Thomas Heinrich
Préisident PBS-Schweiz
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PBS-Schweiz ist der Branchenverband in
den Bereichen Papeterie- und Biirobedarf,
Schreibegeréte, Mal- und Zeichenbedarf,
Schulbedarf und Biiro-EDV. Unsere Mit-
glieder beschdftigen sich mit der Herstel-
lung, dem Import, dem Handel und der
Distribution von PBS Marken-Artikeln.

www.pbs-schweiz.ch
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Thomas Heinrich

Jg. 64, Betriebsokonom HWV/

dipl. Marketingleiter. Ist als Marketing-
und Verkaufsdirektor bei der A. Boss + Co.
AG, ABC Karten, tatig und prdsidiert den
Verband PBS Schweiz.
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Thomas Hochreutener

Jg. 54, Betriebsokonom HWV

Seit 2002 verantwortlich fiir das Data-
Source-Management. Mitbegriinder des
«Schweiz. Marketing-Forumsy, seit 1991
Herausgeber der jahrl. Dokumentation
«Detailhandel Schweiz.
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